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Warunki gwarancji 
 

1. Poniższe warunki dotyczą wyłącznie użytku prywatnego. 
   

2. Okres gwarancji - 24 miesiące - rozpoczyna się od daty zakupu lub od daty dostarczenia 
urządzenia kupującemu (użytkownikowi końcowemu). 

 

3. Roszczenia gwarancyjne, które powstają w wyniku udowodnionej wady produkcyjnej lub 
materiałowej, mogą być dochodzone wyłącznie na podstawie dowodu zakupu 
zawierającego dane identyfikujące produkt i datę jego zakupu. 

 

4. Niewłaściwe użytkowanie oraz ingerencja w produkt przez kupującego lub osoby trzecie 
wyłączają zobowiązania gwarancyjne i wszelkie inne roszczenia. Ponadto gwarancja nie 
obejmuje uszkodzeń lub błędów spowodowanych nieprzestrzeganiem instrukcji montażu 
lub obsługi, uszkodzeń mechanicznych, uszkodzeń spowodowanych dymem tytoniowym 
lub innymi czynnikami zewnętrznymi, wyciekiem baterii lub siłą wyższą, wodą, piorunem itp. 
Ponadto naturalne zużycie , nadmierne użytkowanie, uszkodzenia spowodowane 
eksploatacją poza podanymi limitami oraz inne wady nie wynikające z wad produkcyjnych 
są wyłączone z gwarancji. 

 

5. Odpowiedzialność, w szczególności za szkody, które nie powstały na samym urządzeniu, 
jest wyłączona. Gwarant nie ponosi odpowiedzialności z tytułu jakichkolwiek szkód 
pośrednich lub utraconych korzyści wynikłych z wad urządzenia lub niemożności używania 
przez Użytkownika urządzenia wskutek jego wad. Gwarancja nie ma zastosowania w 
przypadku umyślnego działania lub rażącego niedbalstwa. Gwarancja nie przedłuża się ani 
nie ma nowego biegu z tytułu wymiany części. 

 

6. Niniejsze warunki gwarancji nie wpływają na roszczenia gwarancyjne kupującego  wobec 

sprzedającego. 

 

Reklamacje należy zgłaszać w punkcie zakupu telewizora. 

 

DATA ZAKUPU NR SERYJNY  NAZWA I PODPIS  SPRZEDAWCY 

   

--- 

Uwaga! Zjawisko utrwalenia obrazu na ekranie OLED, tzw. zjawisko retencji nie jest wadą TV. technologia 

Organic LED (OLED) może zachowywać pozostałości obrazu na ekranie (ze względu na właściwości materiału) 

wtedy, gdy ma miejsce długotrwałe wyświetlanie elementów statycznych, ten sam obraz jest stale wyświetlany 

przez dłuższy czas lub gdy wielokrotnie wyświetlany jest ten sam obraz. Zaleca się unikania wyświetlania 

obrazów statycznych,  długotrwałego wyświetlania treści z takimi elementami oraz zobowiązuje użytkownika do 

przestrzegania instrukcji obsługi telewizora. 

 
Więcej informacji: www.maxton.pl/oled-metz 
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Ochrona ekranu OLED 
 

Telewizory Metz  OLED są wyposażone w technologię ochrony ekranu gdzie 
zaimplementowane systemy mają za zadanie przeciwdziałać niepożądanym wypaleniom . 
Technologia OLED daje ogromne korzyści  w jakości obrazu wynikające z faktu, że OLED już 
na poziomie subpikseli stosuje indywidualnie sterowaną technologię samoświetlną.  
Aby mieć pewność, że Twój telewizor OLED zawsze zapewni pierwszorzędny obraz, 
bezwzględnie powinieneś unikać :  

 wyświetlania statycznych obrazów, np. fotografii. 

 materiałów wideo wyświetlanych z czarnymi pasami u góry i u dołu ekranu albo z 
lewej lub prawej strony ekranu. 

 pasków z napisami w wiadomościach i programach informacyjnych. 

 gier wideo zawierających statyczne obrazy. 

 Statycznych elementów obrazu z różnych aplikacji. 

 Wyświetlania długotrwałego menu ekranowego 

 Wyświetlania loga kanału telewizyjnego. 
 

W trybie LiveTV urządzenie ma różne wewnętrzne mechanizmy ograniczające wpływ 
negatywnych czynników na jakość obrazu. W tym celu konieczne jest przeprowadzanie 
automatycznych cykli kalibracji w trybie Standby.  
 - Po każdych 4 godzinach pracy TV uruchamia tryb kompensacji RS , występuje to zaraz po 
przejściu urządzenia w tryb STANDBY. W tym czasie ekran TV pozostaje ciemny, proces ten 
zajmuje  kilka minut czasu i usuwa napięcia szczątkowe w sterowaniu panelem OLED.  
-  Po około 1500 godzinach pracy , gdy tylko TV przejdzie w tryb czuwania przeprowadzona 
zostaje automatyczna  „Kompensacja JB”. Przez kilka minut ekran telewizora pozostaje 
ciemny. W ostatnich minutach widoczna jest cienka biała linia poruszająca się od góry do dołu. 
W tym przypadku nieregularne subpiksele zostają wykryte i skompensowane. Proces ten trwa 
ok. 70 minut i usuwa pozostałości napięcia resztkowego w sterowaniu panelem OLED.  
- Nie wyłączaj telewizora wyłącznikiem sieciowym, dopóki nie zaświeci się czerwony wskaźnik 
gotowości trybu STANDBY. 
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